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Soutien psychologique et bien-être au travail 

 
Capital Santé, pôle d’expertise de Bernard Julhiet Group  

lance CARE®, un service de prévention innovant destiné à tout collaborateur 

rencontrant des difficultés au travail 
 
 

 
Paris, le 09 juin 2011 – A l’heure où le thème du bien-être et de la qualité de vie au travail constitue 
un enjeu majeur pour les dirigeants, Capital Santé, pôle d’expertise dans le domaine de la prévention 
des risques psychosociaux (RPS) de Bernard Julhiet Group, cabinet conseil en RH et Management, 

lance CARE®, un service à distance et sur site unique en France, offrant une écoute et un soutien 

psychologique anonymes à tout collaborateur rencontrant des difficultés professionnelles ou 
personnelles. 
 
CARE®, fruit de nombreuses années d’expérience dans l’accompagnement psychologique des 
collaborateurs, se démarque sensiblement des « numéros verts » d’écoute classiques, car il offre un 
dispositif de prévention « actif » et réellement dédié à chaque organisation, qu’elle soit publique ou 
privée. 
 
«  CARE® a été conçu comme un service de prévention de proximité animé par un « psychologue 
référent » dédié. Cet interlocuteur unique, proche et disponible, assure les consultations 
téléphoniques auprès des collaborateurs et peut intervenir sur site. Il joue également le rôle de conseil 
régulier de l’entreprise pour toute question relative au soutien psychologique et à la prévention des 
risques psychosociaux de manière générale » explique Romain Cristofini, fondateur et directeur 
général de Capital Santé. 
 
Parce qu’il est dédié et clairement identifié, le psychologue CARE® est bien connu des collaborateurs. 
Cette proximité contribue à dédramatiser son rôle et incite les collaborateurs à percevoir CARE® 
comme un dispositif d’aide et de confort psychologique facilement accessible, qui participe pleinement 
d’une action réellement préventive en amont des situations graves.  
 
Appliqué au domaine de la prévention tertiaire des RPS, l’approche CARE® apporte un éclairage 
nouveau sur le rôle des services d’écoute et de soutien psychologique à distance. « C’est 
véritablement une aide pratique, plus proche et moins dramatique, apportant une réponse à un besoin 
plus général d’écoute préventive voire d’hygiène de vie et participant de la promotion du bien-être au 
travail » conclut Romain Cristofini. 

 
 

En savoir plus sur CARE® : www.capital-sante.fr/care 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:b.guillard@bernardjulhiet.com
http://www.capital-sante.fr/
http://www.bernardjulhiet.com/
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php
http://www.capital-sante.fr/stress-professionnel/plateforme-ecoute-psychologique-care.php


 

 
 
 
A propos de Bernard Julhiet Group – www.bernardjulhiet.com 
 
Depuis plus de 60 ans, les équipes de Bernard Julhiet Group accompagnent chaque jour les 
entreprises et les grandes administrations publiques pour organiser, évaluer, recruter, développer et 
mobiliser leurs talents, capital fondamental de leur développement.  
Notre valeur ajoutée repose sur notre capacité à mettre en œuvre une large palette de prestations de 
services couplées à des approches « digitales » pour atteindre vos objectifs de performance et de 
développement.  
Basé à Paris, Lille, Lyon, Aix-en-Provence et Nantes, Bernard Julhiet Group dispose d’un réseau actif 
de partenaires opérationnels présents en Europe, aux Etats-Unis, en Amérique du Sud et en Asie. 
 
A propos de Capital Santé –www.capital-sante.fr 
Depuis 2002, Capital Santé propose une gamme d’interventions permettant d’accompagner 
l’entreprise dans la mise en œuvre de sa stratégie de prévention des RPS et de promotion de la 
qualité de vie au travail.  De la réalisation de diagnostics jusqu’à la mise en œuvre d’actions concrètes 
sur le terrain. Nos missions sont de quatre types : conseil stratégique sur l’élaboration d’une politique 
de Qualité de vie au travail, conduite d’études sur les RPS et déploiement de plans d’action, pilotage 
de dispositifs de formations managériales propres à favoriser le bien-être et soutien psychologique 
des collaborateurs en difficultés.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 


